
Digitale Patientenakte: schnellere Prozesse 
und zufriedenere Patienten für das 
Physiotherapiezentrum CityReha

«Mit der Cloud-Lösung Office 365 wurde es mir und meinem Team möglich, die Da-
teien unserer Patienten noch besser zu koordinieren. Wir profitieren von qulitätsgesi-
cherten Prozessen und zufriedeneren Patienten.»

Dirk Mund I Geschäftsführer I CityReha GmbH & Co. KG

Das Saarbrücker Physiotherapiezentrum CityReha bietet Dienstleistungen rund um das 
Thema Gesundheit und Wohlbefinden an. Dazu gehören insbesondere die Dienstleistungen 
Physiotherapie, medizinische Trainingstherapie und Laufanalyse. Für die CityReha GmbH 
& Co. KG war es wichtig, dass die Koordination der Patiententermine optimiert wird. Des 
Weiteren sollte ein Meilenstein im digitalen Zeitalter gesetzt werden – die digitale Patien-
tenakte.

Warum? Projektziele Hauptnutzen

»» Optimierte Planung 
der Patienten- 
termine

»» Sichere Plattform für 
die Archivierung der 
Patientenakten

»» Transparentes Preis-
modell

»» Schnelle Umsetzung

»» Erhöhte Datensi-
cherheit durch die 
Microsoft Cloud 
Standards

»» Einfache Bedienbar-
keit

»» Einrichtung Office 365

»» Vereinfachung der 
Patientenverwaltung

»» Zentrale Bereitstel-
lung von Kommunika-
tionsinstrumenten

»» Einrichtung einer 
digitalen Patienten- 
akte auf Grundlage 
von SharePoint

»» Einheitliche Platt-
form mit vertrauten 
Werkzeugen

»» Koordination des 
Personals über 
Outlook

»» Zeit- und Kostener-
sparnis 

»» Skalierbarkeit

»» Verbesserte Zugäng-
lichkeit auf Doku-
mente und Patien-
ten-Informationen 

»» Archivierung von 
Rezepten und Über-
weisungen
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Im Einsatz

Mit Hilfe von Office 365 und den darin enthaltenen und aufeinander abgestimmten Kompo-
nenten wie Office, SharePoint Online, One Drive und Skype for Business konnte das Physio-
therapiezentrum die Zusammenarbeit im Praxis-Alltag vereinfachen.

www.cityreha.de
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